SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

Cislo SMIOUVY: ...

1. SMLUVNI STRANY

Poskytovatel:

dvbexpert s.r.o.

Sidlo: Okruzni 189, 251 01 Babice

1CO: 04202686

Zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 244431.
(dale jen ,,Poskytovatel)

a

Utastnik:

JMENOo a PIIMENT / NAZEV: ...oiiiiiiiiiii ettt
Adresa trvalého bydliSte / SIAL0: .....cvieieiiieiicieieceeete e
Datum NAr0ZeNi / TCO: ...ttt en e
TelefON / E-MAIL: ..o
(dale jen ,,U¢astnik)

Smluvni strany spole¢né jako ,,smluvni strany“ uzaviraji ve smyslu § 1746 odst. 1 zékona ¢.
89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni, a § 63 zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, v platném znéni, tuto smlouvu o poskytovani sluzeb.

2. PREDMET SMLOUVY A SPECIFIKACE SLUZEB
Typ sluzby: Symetricky piistup k siti internet prostfednictvim optické technologie.
Zvoleny tarif:[ ] Inet 150 Mb/s (350 K¢&/mésic)
[ 1 Inet 300 Mb/s (550 K¢&/mésic)
[ 1 Inet 500 Mb/s (850 K¢&/mésic)
MISEO INSEALACE: ...

3. PARAMETRY RYCHLOSTI A KVALITY (DLE VO-S/1)
Smluvni strany sjednavaji nasledujici irovné vykonu pro stahovani (Download) i odesilani
(Upload), které jsou u opticke sité Poskytovatele symetrickeé:

dvbexpert s.r.o.
Okruzni 189

Babice 251 01

Czech Republic

Tel.: 00420 602 412 777
ICO: 04202686
DIC/VAT: CZ04202686




e Maximalni rychlost: Odpovida zvolenému tarifu (150 / 300 / 500 Mb/s).

e Inzerovana rychlost: Je shodna s rychlosti maximalni.

o BéZné dostupna rychlost: 60 % maximalni rychlosti (dostupna v 95 % casu).

e Minimalni rychlost: 30 % maximalni rychlosti (iroven, pod kterou vykon sluzby
neklesne).

« Ucastnik ma pravo na napravna opatieni (reklamaci) v piipadé trvalé nebo opakujici se
odchylky od sjednanych rychlosti.

4. PLATEBNI PODMINKY A TRVAN{ SMLOUVY

« Ucastnik hradi mési¢ni pausal dle platného Ceniku.

e Cena za vybrany tarif Cini: ..ceeeeeeseseresnes K¢ vé. DPH mésicné.

« Vyuétovani je splatné do 10 dnti od jeho vystaveni. Ugastnik ¢astku uhradi hotovostné
nebo bezhotovostné na ucet poskytovatele ¢. 4016958369/0800. Variabilni symbol pro
platby je ¢islo smlouvy.

e Smlouva se uzavira na dobu neur¢itou.

e Po dobu 1 mésice od podepsani této smlouvy je sluzba Ugastnikovi poskytovana zdarma.

e Vypovédni doba €ini 30 dnll a zacina béZet dnem nasledujicim po doruceni vypovédi.

5. REKLAMACE A SERVIS
o Reklamaci na vyuctovani nebo kvalitu sluzby lze podat do 2 mésicti od doruceni
vyuctovani nebo vady sluzby.
o Poskytovatel rozhodne o reklamaci nejpozdéji do 1 tydne.
e Podrobnosti upravuje Reklamaéni fad dostupny na www.internet-babice.cz.

6. ZAVERECNA USTANOVEN(
« Utastnik stvrzuje, ze mu byly pred podpisem piedany Veobecné obchodni podminky a
Shrnuti smlouvy.
e Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, pro kazdou stranu po jednom.

V Babicich dne: ....................

za dvbexpert s.r.o. (Poskytovatel) Utastnik

dvbexpert s.r.o.
Okruzni 189

Babice 251 01

Czech Republic

Tel.: 00420 602 412 777
ICO: 04202686
DIC/VAT: CZ04202686




